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Федеральные  законы1 

 

1. Федеральный закон от 29.12.2012 № 273-ФЗ (ред. от 25.11.2013) "Об образовании в Россий-
ской Федерации" (с изм. и доп., вступающими в силу с 05.12.2013) 
Статья 95. Независимая оценка качества образования 

1. Независимая оценка качества образования осуществляется в отношении ор-ганизаций, осуществляющих образовательную деятельность, и реализуемых ими образовательных программ в целях определения соответствия предоставляемого образования потребностям физического лица и юридического лица, в интересах которых осуществляется образовательная деятельность, оказания им содействия в выборе организации, осуществляющей образовательную деятельность, и образова-тельной программы, повышения конкурентоспособности организаций, осуществ-ляющих образовательную деятельность, и реализуемых ими образовательных про-грамм на российском и международном рынках. 2. Независимая оценка качества образования осуществляется юридическим лицом или индивидуальным предпринимателем (далее - организация, осуществ-ляющая оценку качества). 3. Организация, осуществляющая оценку качества, устанавливает виды обра-зования, группы организаций, осуществляющих образовательную деятельность, и реализуемых ими образовательных программ, в отношении которых проводится независимая оценка качества образования, а также условия, формы и методы проведения независимой оценки качества образования и порядок ее оплаты. 4. Независимая оценка качества образования осуществляется по инициативе юридических лиц или физических лиц. При осуществлении независимой оценки качества образования используется общедоступная информация об организаци-ях, осуществляющих образовательную деятельность, и о реализуемых ими обра-зовательных программах. 5. Независимая оценка качества образования осуществляется также в рамках международных сопоставительных исследований в сфере образования. 6. Результаты независимой оценки качества образования не влекут за собой приостановление или аннулирование лицензии на осуществление образователь-ной деятельности, приостановление государственной аккредитации или лишение государственной аккредитации в отношении организаций, осуществляющих об-разовательную деятельность.  
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2. Федеральный закон от 21.07.2014 года № 256-ФЗ «О внесении изменений в отдельные зако-
нодательные акты Российской Федерации по вопросам проведения независимой оценки каче-
ства оказания услуг организациями в сфере культуры, социального обслуживания, охраны здо-
ровья и образования», статья 6 – редакция статьи 95 273-ФЗ 
Статья 6 Внести в Федеральный закон от 29 декабря 2012 года № 273-ФЗ "Об образо-вании в Российской Федерации" (Собрание законодательства Российской Феде-рации, 2012, N 53, ст. 7598; 2013, N 19, ст. 2326) следующие изменения: 3) статью 95 изложить в следующей редакции: 
"Статья 95. Независимая оценка качества образования 

1. Независимая оценка качества образования направлена на получение све-дений об образовательной деятельности, о качестве подготовки обучающихся и реализации образовательных программ. 2. Независимая оценка качества образования включает в себя: 1) независимую оценку качества подготовки обучающихся; 2) независимую оценку качества образовательной деятельности организа-ций, осуществляющих образовательную деятельность. 3. Независимая оценка качества образования осуществляется юридическими лицами, выполняющими конкретные виды такой оценки, предусмотренные ча-стью 2 настоящей статьи (далее - организации, осуществляющие независимую оценку качества образования). 4. Организации, осуществляющие независимую оценку качества образова-ния, размещают в сети "Интернет" информацию о порядке проведения и результа-тах независимой оценки качества образования и направляют ее при необходимо-сти соответственно в федеральные органы государственной власти, органы испол-нительной власти субъектов Российской Федерации, осуществляющие государст-венное управление в сфере образования, органы местного самоуправления. 5. Поступившая соответственно в федеральные органы государственной власти, органы исполнительной власти субъектов Российской Федерации, осуще-ствляющие государственное управление в сфере образования, органы местного самоуправления информация о результатах независимой оценки качества обра-зования подлежит обязательному рассмотрению указанными органами в месяч-ный срок и учитывается ими при выработке мер по совершенствованию образо-вательной деятельности. 6. Результаты независимой оценки качества образования не влекут за собой приостановление или аннулирование лицензии на осуществление образователь-ной деятельности, приостановление государственной аккредитации или лишение государственной аккредитации в отношении организаций, осуществляющих об-разовательную деятельность. 7. На основе результатов независимой оценки качества образования могут формироваться рейтинги организаций, осуществляющих образовательную деятель-ность, и (или) реализуемых ими образовательных программ."; 4) дополнить статьей 95.1 следующего содержания: 
 



"Статья 95.1. Независимая оценка качества подготовки обучающихся 1. Независимая оценка качества подготовки обучающихся проводится по инициативе участников отношений в сфере образования в целях подготовки ин-формации об уровне освоения обучающимися образовательной программы или ее частей, предоставления участникам отношений в сфере образования инфор-мации о качестве подготовки обучающихся. 2. Организации, осуществляющие независимую оценку качества подготов-ки обучающихся, устанавливают виды образования, группы обучающихся и (или) образовательных программ или их частей, в отношении которых проводится не-зависимая оценка качества подготовки обучающихся, а также условия, формы и методы проведения независимой оценки качества подготовки обучающихся. 3. Независимая оценка качества подготовки обучающихся осуществляется также в рамках международных сопоставительных исследований в сфере образо-вания в соответствии с критериями и требованиями российских, иностранных и международных организаций".  
 

3. Письмо Министерства образования и науки РФ от 3 апреля 2015 г. № АП-512/02 “О направлении Методических рекомендаций по НОКО”2 
15 июня 2015 

В целях оказания методической помощи при реализации положений Феде-рального закона от 21 июля 2014 г. № 256-ФЗ «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации по вопросам проведения незави-симой оценки качества оказания услуг организациями в сфере культуры, соци-ального обслуживания, охраны здоровья и образования» Минобрнауки России направляет Методические рекомендации по проведению независимой оценки ка-чества образовательной деятельности организаций, осуществляющих образова-тельную деятельность. Заместитель министра А.Б. Повалко 
Методические рекомендации по проведению независимой оценки качества образовательной деятельности организаций, осуществляющих образователь-ную деятельность (утв. Министерством образования и науки Российской Фе-дерации 1 апреля 2015 г.) 

Настоящие Методические рекомендации по проведению независимой оценки качества образовательной деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность, разработаны в соответствии с Федеральным зако-ном от 29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации». 
1. Общие положения Независимая оценка качества образования (далее - НОКО) - оценочная процедура, которая направлена на получение сведений об образовательной дея-
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тельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность, о каче-стве подготовки обучающихся и реализации образовательных программ, предос-тавление участникам отношений в сфере образования соответствующей инфор-мации об уровне организации работы по реализации образовательных программ на основе общедоступной информации и улучшения информированности по-требителей о качестве работы образовательных организаций через: 
 привлечение к оценке качества образования общественных и общест-венно-профессиональных организаций, негосударственных, автономных неком-мерческих организаций, отдельных физических лиц в качестве экспертов, спе-циализирующихся на вопросах оценки качества образования; 
 координацию действий федеральных и региональных органов испол-нительной власти, негосударственных структур, общественных, общественно-профессиональных организаций по повышению качества условий образователь-ного процесса, реализуемых образовательными организациями образовательных программ, результатов освоения образовательных программ, определяемых фе-деральными государственными образовательными стандартами и потребностями потребителей образовательных услуг; 
 совершенствование содержания и способов организации образователь-ного процесса в образовательных организациях для достижения соответствия ре-зультатов освоения образовательных программ современным требованиям в соот-ветствии с федеральными государственными образовательными стандартами; 
 мероприятия по повышению эффективности, качества и доступности образовательных услуг. Результаты НОКО могут быть востребованы различными группами пользо-вателей для решения актуальных профессиональных и личных задач, в том числе: 
1. Обучающимися и их родителями (законными представителями): 
• в целях выбора места обучения для себя и/или своих детей; 
• для выявления текущего уровня освоения образовательных программ и корректировки индивидуальных учебных планов; 
• для оценки собственных возможностей продолжения обучения по тем или иным образовательным программам; 
2. Организациями, осуществляющими образовательную деятельность в целях: 
• оценки уровня подготовки обучающихся и факторов на него влияющих; 
• оценки соответствия реализуемой деятельности запросам и ожиданиям участников образовательного процесса и/или иных заинтересованных организаций; 
• определения перечня мероприятий по улучшению результатов и качест-ва предоставления образовательных услуг; 
3. Заинтересованными организациями: для выработки совместных с образовательной организацией действий по корректировке образовательных программ, методов обучения и др. 
4. Коллегиальными органами управления организациями, осуществляющими образовательную деятельность: 
• в качестве механизма вовлечения родителей и представителей местного сообщества в реализацию задач ее развития и т.д. 
 
 



5. Федеральными и региональными органами исполнительной власти в це-лях принятия управленческих решений, в том числе при кадровых перестанов-ках, разработке программ по развитию системы образования, проведении кон-курсного отбора лучших образовательных организаций, при распределении грантов, и др. 
2. Проведение независимой оценки качества подготовки обучающихся (НОК ПО) 

1. Независимая оценка качества подготовки обучающихся проводится по инициативе участников отношений в сфере образования в целях подготовки ин-формации об уровне освоения обучающимися образовательных программ или их частей, предоставления участникам отношений в сфере образования информа-ции о качестве подготовки обучающихся, в том числе: 
• определение соответствия качества подготовки обучающихся требовани-ям реализуемых программ; 
• выявление факторов, влияющих на качество подготовки обучающихся (в том числе применяемых образовательных технологий, методик, приемов обуче-ния, учебно-методических комплексов); 
• выявление уровня образовательных достижений различных групп обу-чающихся; 
• выявление динамики изменения качества подготовки обучающихся; 
• определение степени эффективности принимаемых управленческих решений (например, при проведении конкурсного отбора лучших образователь-ных организаций, при распределении грантов, кадровых перестановках, разра-ботке программы по развитию системы образования и др.) на различных уровнях системы образования (включая уровень образовательной организации); 
• создание необходимой базы информационно-аналитических материалов для принятия управленческих решений на различных уровнях системы образо-вания (включая уровень образовательной организации), направленных на повы-шение качества подготовки обучающихся. 

2. Участниками отношений в сфере образования могут выступать: 
• обучающиеся; 
• родители (законные представители) несовершеннолетних обучающихся; 
• педагогические работники и их представители; 
• организации, осуществляющие образовательную деятельность; 
• работодатели и их объединения; 
• федеральные государственные органы, органы государственной власти субъектов Российской Федерации, органы местного самоуправления. 
3. Организации, осуществляющие независимую оценку качества подготов-ки обучающихся, устанавливают виды образования, группы обучающихся и/или образовательных программ или их частей, в отношении которых проводится не-зависимая оценка качества подготовки обучающихся, а также условия, формы и методы проведения независимой оценки качества подготовки обучающихся. В качестве оператора, ответственного за проведение НОК ПО, могут при-влекаться различные организации, такие как: 
• организации, подведомственные органу управления образованием и осу-ществляющие функции по оценке качества образования в субъекте Российской Фе-дерации (муниципалитете). Например, центры оценки качества образования и/или подведомственные региональным органам управления образованием организации 



дополнительного профессионального образования, осуществляющие кроме прочего функции по проведению процедур независимой оценки качества образования (да-лее - организации ОКО, организации-операторы); 
• некоммерческие организации, деятельность которых имеет социальную направленность и обеспечивается специалистами, имеющими соответствующий уровень квалификации; 
• коммерческие организации, имеющие опыт в проведении процедур; 
• иные организации, обладающие необходимым кадровым потенциалом и опытом работы в сфере оценки качества образования. При проведении ведомственной независимой оценки качества образования привлечение организаций на роль организации-оператора может быть осуществле-но на конкурсной основе или в форме государственного (муниципального) задания. Финансовое обеспечение деятельности организаций-операторов осуществ-ляется со стороны заказчика. Виды работ, услуг, которые могут входить в техническое задание для орга-низаций-операторов: 
• разработка методики и инструментария проведения; 
• разработка инструктивных и методических материалов; 
• сбор и обобщение данных, полученных, формирование баз данных; 
• разработка программного обеспечения для сбора и/или анализа указан-ных данных; 
• обработка и анализ информации; 
• проведение апробации разработанного инструментария для оценки каче-ства подготовки обучающихся; 
• подготовка отчетов с рекомендациями для различных заинтересованных групп пользователей (органы исполнительной власти, руководители образова-тельных организаций, педагогический коллектив, обучающиеся, родители (за-конные представители) и другие заинтересованные группы пользователей); 
• иные виды работ, услуг, не противоречащие законодательству Россий-ской Федерации. 
НОК  ПО осуществляется также в рамках международных сопоставительных исследований в сфере образования в соответствии с критериями и требованиями российских, иностранных и международных организаций. 
4. В целях осуществления НОК ПО органы исполнительной власти субъек-тов Российской Федерации, осуществляющие управление в сфере образования, органы местного самоуправления: 
• создают условия для развития организаций НОКО; 
• создают условия для формирования и развития кадрового потенциала для осуществления НОК ПО на региональном уровне; 
• координируют работу субъектов НОК ПО на региональном уровне; 
• организуют разработку рекомендаций по проведению НОК ПО на муни-ципальном уровне и уровне образовательных организаций; 
• организуют разработку методических рекомендаций по преподаванию отдельных предметов и дисциплин на основе результатов независимой оценки качества подготовки обучающихся. 
 



5. Организации, осуществляющие образовательную деятельность, обеспе-чивают: 
• сбор необходимой информации и ее представление организации, осущест-вляющей НОК ПО, в соответствии с требованиями оценочной процедуры; 
• необходимые условия для проведения оценочной процедуры в соответ-ствии с инструктивными методическими материалами, которые разрабатывает организация ОКО; 
• по результатам участия в процедурах независимой оценки разрабатывает план мероприятий по улучшению качества подготовки обучающихся; 
• использует результаты НОК ПО для решения задач, отраженных в образова-тельной программе (программах) организации, осуществляющей образовательную деятельность, а также с целью повышения эффективности деятельности, достижения результатов освоения образовательных программ, соответствующих требованиям фе-деральных государственных образовательных стандартов; 
• обеспечивает открытость и доступ к информации об осуществлении НОК ПО на всех ее этапах. 
6. Организации-операторы. Функционал организаций-операторов определяется рамками соответст-вующего технического задания, заказа. Для обеспечения условий и качества про-ведения НОК ПО организациям-операторам могут быть переданы следующие функции: 
• установление видов образования, групп обучающихся и (или) образова-тельных программ или их частей, в отношении которых проводится НОК ПО; 
• определение условий, форм и методов проведения НОК ПО; 
• определение размеров выборки и периодичность проведения НОК ПО; 
• разработка методики и инструментария проведения НОК ПО, в том чис-ле анкет для сбора контекстной информации; 
• разработка инструктивно-методических материалов; 
• сбор и обобщение данных, полученных в ходе НОК ПО, формирование баз данных; 
• разработка (при необходимости) соответствующего программного обес-печения для сбора и/или анализа указанных данных; 
• обработка, анализ и интерпретация результатов процедур НОК ПО; 
• подготовка отчетов с рекомендациями для различных заинтересованных групп пользователей (органы исполнительной власти, руководители образова-тельных организаций, педагогический коллектив, обучающиеся, родители (за-конные представители) и другие заинтересованные группы пользователей). 
7. Процедуры НОК ПО осуществляются в целях: 
• повышения эффективности управления образованием; 
• повышения качества подготовки обучающихся; 
• корректировки подходов к подготовке и повышению квалификации пе-дагогических и руководящих работников; 
• популяризации подтвердивших свою результативность моделей органи-зации образовательного процесса; 
• развития разнообразия образовательных программ при сохранении еди-ного образовательного пространства. 



8. При подготовке управленческих решений на уровне региона, муници-пального образования на основе результатов НОК ПО органы исполнительной власти, осуществляющие управление в сфере образования, обеспечивают: 
• информационное сопровождение процедур НОК ПО, открытость методик, на основе которых они проводятся; 
• условия для предоставления образовательными организациями в откры-том доступе в сети «Интернет» достоверных данных, полученных в ходе НОК ПО. Значительному повышению качества принимаемых решений на основании НОК ПО способствует всестороннее обсуждение не только результатов, но и ос-новных характеристик процедуры оценки с экспертным и профессиональным со-обществами, работодателями и их объединениями, общественными советами, а также самими участниками образовательных отношений и заинтересованными гражданами. Результаты НОК ПО могут быть использованы при формировании рейтин-гов и других форм представления результатов оценочных процедур. 

 ЛОКАЛЬНЫЕ АКТЫ3 
 

1.3. Двухстороннее Соглашение между Администрацией Приморского рай-она Санкт-Петербурга и Головным центром мониторинга и сертификации От-раслевой системы Университет ИТМО №133/001Э от 15.12.2010 г. «О сотрудниче-стве и взаимодействии в целях создания районной системы управления и оценки качества образования на основе широкого использования современных информа-ционно-коммуникационных технологий». 
1.4. Четырехсторонние Соглашения между Районным отделом образования Администрации Приморского района Санкт-Петербурга (далее – РОО), Инфор-мационно-методическим центром Приморского района Санкт-Петербурга (далее – ИМЦ), Головным центром мониторинга и сертификации Отраслевой системы Университет ИТМО (далее – ГЦМиСОС), Государственными бюджетными обще-образовательными учреждениями Приморского района Санкт-Петербурга (далее – ГБОУ).  

                                                           
3 Локальные акты, принятые в рамках Приморского района Санкт-Петербурга 


